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Kaj je zares pomembno za
poslovni uspeh?

Lansko leto so se podjetja vseh velikosti
in vlade trudili, da bi ugotovili, kako
naj delujejo med pandemijo. Stevilni so
pristali v rdecem, celo propadli, na drugi
strani pa so se kot lepi zgledi izkazale
organizacije, ki so kar najbolje izkoristile
zelo tezke razmere. V vseh panogah in
sektorjih gospodarstva je §tevilnim uspelo
pospesiti uvajanje resitev. Trendi, kot so
digitalizacija, osredotocenost na kupce,
postavljanje zdravih poslovnih in kadro-
vskih temeljev ter druzbena odgovornost,
se pospeseno uresnicujejo. Kdor jih
ignorira, je kaznovan.

Zgolj zategovanje pasu, pa naj je Se taka
kriza, je redko pravi odgovor. Prej ali slej
zmanjka luknjic v pasu ali pa obsega pasu
— ko ni vec kaj/Cesa zategniti. A takrat je
Ze prepozno. S pretiranimi var¢evalnimi
ukrepi, ki jih opazijo tako stranke/kupci kot
zaposleni, si podjetje ali podjetnik mimo-
grede naredi vec skode kot koristi.

Sam kot kupec ne kupujem ve¢ izdelkov,
ki so se v zadnjem letu kakovostno precej
poslabsali. Celo avtomobilski industriji
zamerim pretirano varcevanje, ki se pozna
tako v notranjosti vozil kot tudi tam, kjer
povprecen uporabnik redkeje pogleda —
pod pokrovom motorja.

Tudi slabse placani delavci delajo z
manj$o vinemo in pozornostjo, kar spet
vodi v padec kakovosti. Tisti perspektivni
poiscejo druga okolja, taka, ki jih bodo
znala ceniti in nagraditi. In potem ni ve¢
ljudi, ki bi znali narediti razliko, ustvariti
konkuren¢no prednost in z njo sveze ali vec

prihodkov. Gre za zacaran krog, iz katerega
se je tezko izviti. Za nekaksen zivi pesek
poslovnega sveta.

Zapiranje drzave, gospodarstva, ob¢in,
tovarn in trgovin resni¢no ne koristi
nikomur. Sploh, ¢e ni absolutno nujno, kar
po mojem laicnem mnenju ni. Podjetja in
podjetniki so ve¢inoma naredili vse, kar
je v njihovi mo¢i, da bi lahko zaposleni
delali varno in produktivno. Z dodatni-

mi omejitvami in prepovedmi, ki so za
marsikoga nezivljenjske — samo poglejte
panogi gostinstva in turizma — drzava sama
sebi reze vejo, na kateri sedi. Brez odprtih
dejavnosti ne bo prihodkov, ne bo davkov
in ne bo socialnih transferjev. Bodo zgolj
dolgovi, propadi podjetij in podjetnikov ter
strah pred neuspehom, ki bo paraliziral Se
tistih nekaj posameznikov, ki imajo znanje
in voljo stopiti na podjetnisko pot in dajati
kruh $irsi okolici.

In tako kot podjetniki in podjetja potrebu-
jejo nove strategije in nacrte, kako poslovati
v otezenih razmerah, tako mora tudi drzava
uvideti, da zategovanje pasu v gospodarstvu
vodi do lakote, hiranja, propada ...

COVID-19 je izpostavil Stevilna infra-
strukturna, logisti¢na, konkurenc¢na in
kadrovska vprasanja, javna in zasebna
podjetja so se zacela osredotocati na odpra-
vljanje pomanjkljivosti oskrbovalnih verig,
znova proucila lastne poslovne procese in
strukturo stroskov, zacela drugace upravljati
talente, skratka poceti stvari bolje in bolj
trajnostno. Zadnje, kar v tem trenutku
potrebujejo, je vmesavanje politike in njeno
populisti¢no metanje polen pod noge.

Darko Svetak, urednik
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